
Правила и условия агентской программы 1win Сash 

 

Настоящие Правила и условия агентской программы 1win Сash (далее — «Соглашение») 

устанавливают условия сотрудничества между Компанией и Агентом. Перед началом 

сотрудничества Агент обязуется внимательно ознакомиться с настоящим Соглашением, 

а также с Политикой конфиденциальности и с другими материалами, предоставленными 

Компанией по каналам коммуникации. 

 

Продолжая сотрудничество с Компанией, Агент подтверждает, что полностью понимает 

и принимает условия Соглашения, и обязуется действовать в соответствии с такими 

условиями. 

 

Информация по условиям Соглашения, размещенная на 1win.cash (далее – 

“Платформа”), предоставляется исключительно в ознакомительных целях и не является 

бизнес, финансовой, юридической или иной профессиональной консультацией, либо 

публичной офертой. Компания не гарантирует полноту, точность или актуальность 

материалов и оставляет за собой право обновлять или удалять их без предварительного 

уведомления. 

 

1. Общие определения  

1.1. Компания — лицо, принимающее услуги Агента и являющееся администратором 

Интернет-ресурса/Интернет-ресурсов. 

1.2. Агент — физическое или юридическое лицо, выполняющее условия, установленные 

Компанией в рамках работы Агентской сети. 

1.3. Агентская сеть — Агенты, привлеченные Компанией для сотрудничества.  

1.4. Касса — приложение, разработанное Компанией, предоставляемое Агенту для 

осуществления ограниченных технических операций в отношении пользовательских 

аккаунтов, включая подтверждение отдельных запросов Пользователей и 

административное сопровождение их операций. 

1.5. Игроки или Пользователи — дееспособные физические лица, являющиеся 

действующими клиентами Компании, зарегистрированными пользователями Интернет-

ресурса, а также посетителями Платформы или иных Интернет-ресурсов.  

1.6. Интернет-ресурс — сайт и/или сайты, оперирующие под брендом Компании в сети 

“Интернет”, предназначенные для предоставления цифровых услуг и предоставления 

доступа к пользовательскому функционалу.  



1.7. Комиссия — вознаграждение Агента за оказанные услуги в соответствии с 

условиями программы. 

1.8. Выплата —  начисление заработка Агента из внутреннего счета Агентской сети во 

внешнюю платежную систему Агента.  

1.9. Рекламные материалы — набор маркетинговых инструментов, служащих для 

продвижения продуктов Компании в сети “Интернет”.  

 

2. Предмет Соглашения и услуги Агента 

2.1. Агент оказывает Компании услуги информационного, маркетингового и 

технического характера, включая, но не ограничиваясь: 

 

2.1.1. Привлечение новых Пользователей к сервисам Компании; 

 

2.1.2. Продвижение продуктов Компании с использованием разрешенных материалов; 

 

2.1.3. Участие в партнерских кампаниях; 

 

2.1.4. Содействие Пользователям в осуществлении доступных операций посредством 

Кассы; 

 

2.1.5. Взаимодействие с Пользователями в рамках коммуникации, одобренной 

Компанией; 

 

2.1.6. Иные услуги, согласованные с Компанией. 

 

2.2. Агент действует исключительно от своего имени. Агент не является сотрудником, 

представителем или доверенным лицом Компании, а является подрядчиком Компании. 

 

2.3. Агент обязан использовать только корректную, достоверную и актуальную 

информацию. 

 

2.4. Стать участником программы может только дееспособное физическое лицо, 

достигшее возраста 18 (восемнадцати) лет или возраста дееспособности в юрисдикции 

места нахождения Агента (в зависимости от того, что больше). 

 

3. Порядок доступа к Кассе и оказания услуг 

3.1. Доступ к Кассе предоставляется после прохождения Агентом процедур 

верификации, предусмотренных Компанией. Информация по настройке доступа, 

правилам использования Кассы и другим инструментам предоставляется Агенту через 

официальные каналы связи с Компанией. 

 



3.2. Компания вправе запросить у Агента дополнительные документы, подтверждающие 

личность, местонахождение, статус, а также иные сведения, необходимые для 

выполнения процедур безопасности или внутреннего контроля. 

 

3.3. Касса не является банковским, финансовым или платежным сервисом и не 

предоставляет услуг по хранению средств или проведению самостоятельных 

финансовых операций. 

 

3.4. Агент несет ответственность за сохранность логина, пароля и иных средств 

авторизации. Компания не отвечает за убытки, возникшие из-за несанкционированного 

доступа третьих лиц к данным Агента. 

 

3.5. Компания имеет право отказать в сотрудничестве с тем или иным Агентом без 

объяснения и раскрытия причин такого отказа. Доступ к Кассе предоставляется 

исключительно по усмотрению Компании и может требовать прохождения проверки, 

подтверждения личности, предоставления данных, необходимых для соблюдения 

внутренних политик безопасности и процедур добросовестности. 

 

3.6. Агент вправе использовать Кассу строго в соответствии с инструкциями Компании 

и только для действий, прямо разрешенных Компанией. Запрещается: 

 

3.6.1. Использовать Кассу для любых целей, не связанных с исполнением обязанностей 

Агента; 

 

3.6.2. Осуществлять через Кассу операции, выходящие за рамки предоставленных 

полномочий; 

 

3.6.3. Использовать Кассу для действий, нарушающих законодательство, настоящие 

Условия, принципы добросовестности или политики Компании; 

 

3.6.4. Передавать доступ к Кассе другим лицам либо позволять третьим лицам 

выполнять какие-либо операции от имени Агента. 

 

3.7. Правильная работа Кассы может требовать соответствующего оборудования, 

актуального программного обеспечения и стабильного интернет-соединения. Компания 

не несет ответственности за ошибки, задержки или сбои, связанные с техническими 

проблемами на стороне Агента. 

 

3.8. Компания вправе в любой момент проверять корректность использования Кассы, 

мониторить активность Агента, фиксировать операции и предпринимать меры для 

предотвращения нарушений, включая временное блокирование доступа. Компания 

может запрашивать у Агента подтверждающую информацию, а Агент обязан 

предоставить ее в разумные сроки.  

 



3.9. Компания вправе временно ограничить или приостановить доступ Агента к Кассе, 

если: 

 

3.9.1. Выявлены нарушения настоящего Соглашения; 

 

3.9.2. Имеются подозрения в неправомерных действиях; 

 

3.9.3. Требуется проведение технических работ или процедур безопасности; 

 

3.9.4. Агент не предоставил необходимые документы или сведения. 

 

Компания не обязана предварительно уведомлять Агента о таких мерах. 

 

3.10. Компания может изменять функционал Кассы, интерфейс, технические 

возможности, логику операций, структуру данных или требования к использованию без 

предварительного уведомления. Агент обязан самостоятельно отслеживать изменения и 

корректировать свое использование Кассы в соответствии с обновленными правилами. 

 

3.11. В случае обнаружения нарушений Компания вправе: 

 

3.11.1. Ограничить функционал Кассы для Агента; 

 

3.11.2. Заблокировать доступ частично или полностью; 

 

3.11.3. Запросить объяснения или документы; 

 

3.11.4 Прекратить сотрудничество в одностороннем порядке; 

 

3.11.5. Принять иные меры, предусмотренные законодательством и внутренними 

политиками. 

 

3.12. Компания оставляет за собой право запрашивать у Агента информацию об 

источниках трафика, методах продвижения и иную информацию, которая используется 

и/или может использоваться для продвижения продуктов Компании. Если Агент не 

предоставляет или отказывается предоставить информацию, то Компания вправе 

отказать Агенту в сотрудничестве и расторгнуть настоящее Соглашение.  

 

3.13. Агенту запрещено копировать базы данных Компании с Пользовательскими 

данными в личных и коммерческих целях.  

 

 

4. Рекламные материалы и интеллектуальная собственность  

 



4.1. Все материалы, размещенные на Интернет-ресурсе или предоставленные Агенту, 

являются интеллектуальной собственностью Компании.  

 

4.2. Агентам предоставляются графические рекламные материалы, текстовое 

сопровождение может отсутствовать. Агентам разрешено использовать публично 

доступную информацию с Интернет-ресурсов, за исключением действий прямо 

запрещенных настоящим Соглашением. 

 

4.3. Агент получает ограниченную, отзывную, неисключительную лицензию на 

использование Рекламных материалов исключительно для целей, предусмотренных 

настоящим Соглашением. 

 

4.4. Агенту запрещается: 

 

4.4.1. Изменять, искажать или модифицировать материалы; 

 

4.4.2. Использовать товарные знаки Компании в неразрешенном контексте; 

 

4.4.3. Использовать неофициальные материалы, созданные Агентом без согласования с 

Компанией. 

 

4.5. Информация, размещенная на Платформе, предоставляется исключительно в 

ознакомительных целях и не является бизнес, финансовой, юридической или иной 

профессиональной консультацией. Компания не гарантирует полноту, точность или 

актуальность материалов и оставляет за собой право обновлять или удалять их без 

предварительного уведомления. 

 

4.6. Компания вправе в любой момент отозвать право на использование Рекламных 

материалов.  

 

5. Права и обязанности Агента 

5.1. Агент обязуется:  

5.1.1. Соблюдать настоящее Соглашение и действующее законодательство; 

 

5.1.2. Использовать Кассу строго в рамках инструкций Компании; 

 

5.1.3. Предоставлять достоверную информацию о методах продвижении и источниках 

трафика; 

 

5.1.4. Корректно и добросовестно взаимодействовать с Пользователями; 

 



5.1.5. Не вводить Пользователей в заблуждение и не совершать действий, вредящих 

Компании или ее репутации. 

 

5.2. Агент имеет право:  

 

5.2.1. Получать вознаграждение в соответствии с условиями программы; 

 

5.2.2. Обращаться в Компанию за разъяснениями и поддержкой; 

 

5.2.3. Самостоятельно выбирать методы продвижения при соблюдении ограничений, 

предусмотренных настоящим Соглашением. 

6. Права и обязанности Компании  

6.1. Компания обязуется: 

6.1.1. Предоставлять Агенту доступ к необходимым инструментам и материалам; 

 

6.1.2. Осуществлять расчет и выплату комиссии в соответствии с правилами программы; 

 

6.1.3. Рассматривать обращения Агента в разумные сроки. 

 

6.2. Компания имеет право: 

 

6.2.1. Временно приостановить или прекратить сотрудничество с Агентом; 

 

6.2.2. Изменять структуру комиссий и условий программы без согласования и 

предварительного уведомления Агента; 

 

6.2.3. Ограничивать или отзывать доступ к Кассе и инструментам в случае нарушений. 

 

 

7. Ограничения и недопустимые действия  

 

7.1. Агент обязуется не использовать Платформу для любых противоправных, 

вредоносных, недобросовестных или нарушающих нормальное функционирование 

Платформы действий. В том числе запрещается: 

 

7.1.1. Предоставлять недостоверные сведения обманным путем, включая 

предоставление ложной, неполной или вводящей в заблуждение информацию при 

обращении к Компании; выдавать себя за другое лицо или организацию; пытаться 

получить выгоду или доступ к сотрудничеству путем обмана. 

 

7.1.2. Вести несанкционированную коммерческую деятельность, а именно: 



● использовать Платформу для продвижения сторонних услуг или продуктов; 

● распространять материалы Платформы без письменного разрешения Компании; 

● использовать Платформу для привлечения пользователей или представителей 

Компании к несвязанным деловым активностям. 

 

7.1.3. Распространять вирусы, вредоносные программы, использовать ботов, скрипты, 

краулеры или другие инструменты, нарушающие работу Платформы. 

 

7.1.4. Пытаться обходить системы безопасности, взламывать, декомпилировать или 

модифицировать технологические элементы Платформы. 

 

7.1.5. Вмешиваться в работу серверов, сетевой инфраструктуры или процессов передачи 

данных. 

 

7.1.6. Любые манипуляционные действия с доступом, а именно: 

● пытаться получить доступ к зонам с ограниченным доступом; 

● обходить геоблокировки, механизмы аутентификации или другие технические 

средства контроля доступа; 

● использовать VPN, прокси или маскирующие инструменты с целями, 

несовместимыми с добросовестным использованием Платформы. 

 

7.1.7. Неправомерное использование каналов связи, включая:  

● отправку массовых сообщений, спам или несвязанные запросы; 

● оскорбления, угрозы, домогательства или иным нарушения норм общения с 

представителями Компании; 

● публикация или передача оскорбительного, дискриминационного, 

непристойного или неподобающего контента. 

 

7.1.8. Запрещается использовать Платформу в связи с деятельностью, нарушающей 

законодательство, включая, но не ограничиваясь, нормами о рекламе, защите данных, 

защите прав потребителей и трансграничных коммуникациях. Также запрещается любая 

деятельность, способная повлечь регуляторные, юридические или репутационные риски 

для Компании.  

 

7.2. Нарушение любого из условий данного раздела может привести к 

незамедлительному прекращению сотрудничества и блокировке доступа к Платформе.  

 

 

8. Комиссия и порядок выплат 

 



8.1. Комиссия начисляется на условиях, предоставленных Агенту в рамках 

коммуникации при начале сотрудничества. 

 

8.2. Компания вправе изменять структуру и ставки Комиссии без предварительного 

уведомления Агента, если иное прямо не указано в правилах программы или не 

согласовано письменно с Агентом. 

 

8.3. Агент самостоятельно несет ответственность за оплату налогов и сборов, если они 

предусмотрены законодательством.  

 

 

  

9. Конфиденциальность и данные  

 

9.1. Компания обрабатывает персональные данные Пользователей и Агентов 

исключительно в объеме, необходимом для оказания услуг по настоящему Соглашению. 

 

9.2. Участие Агента в программе предполагает обработку персональных данных в 

соответствии с Политикой конфиденциальности, опубликованной на Интернет-ресурсе. 

 

9.3. Агент обязуется не раскрывать конфиденциальную информацию, полученную от 

Компании. 

 

 

10. Использование Интернет-ресурса 

 

10.1. Интернет-ресурс предоставляется Компанией «как есть». Компания не гарантирует 

бесперебойную работу сайта, отсутствие ошибок или перерывов в доступе. 

 

10.2. Агент обязуется использовать Интернет-ресурс исключительно в рамках 

настоящего Соглашения, не предпринимать действий, которые могут повредить сайт, 

нарушить его работоспособность или попытаться получить несанкционированный 

доступ к данным, системам или информации. 

 

10.3. Агент подтверждает, что ознакомлен и согласен с Политикой 

конфиденциальности, которая регулирует сбор, обработку и защиту персональных 

данных в рамках использования Интернет-ресурса. 

 

 

11. Ограничение ответственности и отказ от гарантий 

11.1. Компания не несет ответственности за любые прямые или косвенные убытки, 

включая упущенную прибыль, штрафные, косвенные или сопутствующие убытки, 

возникшие в результате: 



11.1.1. Действий Агента или любых пользователей Платформы и/или Интернет-

ресурсов; 

11.1.2. Сбоев, задержек или ошибок в работе Интернет-ресурса, Кассы или иных 

связанных сервисов; 

11.1.3. Работы сторонних сервисов, платежных провайдеров или технических 

интеграций; 

11.1.4. Использования или невозможности использования предоставленных материалов 

и инструментов Компании. 

11.2. Компания не предоставляет никаких гарантий относительно: 

11.2.1. Бесперебойности работы Интернет-ресурса, Кассы или иных сервисов; 

11.2.2. Стабильности дохода или финансового результата Агента; 

11.2.3. Того, что сотрудничество с Компанией принесет конкретные коммерческие 

результаты. 

11.3. Агент понимает и соглашается, что использование Кассы и материалов Компании 

осуществляется на собственный риск, и что ответственность за соблюдение требований 

законодательства, правил безопасности и защиты данных полностью лежит на Агенте. 

11.4. Компания не несет ответственности за ущерб, вызванный несанкционированным 

доступом к аккаунту Агента, утратой логина и пароля или иной информацией, 

предоставленной для работы с Кассой. 

11.5. Максимальная ответственность Компании по настоящему Соглашению в 

совокупности, независимо от основания претензии, не может превышать сумму, равную 

общей сумме комиссии, фактически выплаченной Агенту за последние 6 (шесть) 

месяцев перед возникновением претензии. 

 

12. Прекращение сотрудничества 

12.1. Компания вправе приостановить или прекратить сотрудничество с Агентом 

немедленно в случае: 

12.1.2. Нарушения условий настоящего Соглашения; 

12.1.2. Подозрения в мошеннических действиях, нарушении законов или нормативных 

требований; 

12.1.3. Несвоевременного предоставления информации, запрашиваемой Компанией для 

проверки деятельности Агента. 

12.2. Агент имеет право прекратить участие в программе в любое время, направив 

Компании письменное уведомление через контактный адрес электронной почты или 



доступные коммуникационные инструменты не позднее чем за 2 (две) недели до 

предполагаемой даты окончания сотрудничества. 

12.3. После прекращения сотрудничества Агент обязуется: 

12.3.1. Немедленно прекратить использование Кассы и любых других сервисов 

Компании; 

12.3.2. Удалить или деактивировать все ссылки, рекламные материалы и контент 

Компании, используемые в рамках программы; 

12.3.3. Прекратить обработку любых персональных данных Пользователей, с которыми 

он взаимодействовал через Кассу, если такая обработка осуществлялась от имени 

Компании. 

12.4. Прекращение сотрудничества не освобождает стороны от исполнения 

обязательств, возникших до даты прекращения, включая расчеты комиссии и 

урегулирование спорных ситуаций. 

 

13. Внесение изменений  

 

13.1. Компания вправе вносить изменения или дополнения в настоящее Соглашение в 

любое время без предварительного уведомления Агента. Такие изменения могут 

касаться правил работы Агентской сети, использования Кассы, начисления комиссий, 

прав и обязанностей сторон, а также иных условий сотрудничества. 

 

13.2. Обновленная версия Соглашения вступает в силу с момента публикации на 

Интернет-ресурсе. Агент обязан самостоятельно отслеживать актуальную версию 

Соглашения и согласен с тем, что дальнейшее использование инструментов и сервисов 

Компании после публикации изменений означает принятие новых условий. 

 

13.3. Компания не несет ответственности за любые последствия, возникшие из-за 

несвоевременного ознакомления Агента с обновленной версией Соглашения. 

 

14. Порядок разрешения спорных ситуаций и применимое право  

14.1. Участники Агентской сети могут оспорить любые ситуации. Компания 

всесторонне и объективно будет подходить к возникающим спорам в случае 

предоставления со стороны Агента конкретной и точной информации: фактов и доводов.  

14.2. Агент имеет право обратиться с любыми вопросами по настоящему Соглашению, 

а также направить жалобу для разрешения спорной ситуации. Вопросы, а также 

описание возникшей спорной ситуации, требования и доказательства, подтверждающие 

предмет спорной ситуации, необходимо предоставлять в письменном виде на 



электронный адрес службы поддержки Компании: security@1win.cash, или путем 

направления сообщения личному менеджеру Агента. В тексте письма запрещено 

использовать ненормативную лексику, оскорбления в любом виде и ложные данные. 

14.3. В течение 14 (четырнадцати) дней с момента получения письма оно будет 

рассмотрено. Агент может получить уведомление о результате рассмотрения в ответном 

письме. В случае неурегулирования спора путем переговоров, спор разрешается в 

соответствии с применимым законодательством без указания конкретной юрисдикции, 

при этом стороны сохраняют право на дальнейшие законные способы защиты своих 

интересов.  

14.4. Настоящее Соглашение и отношения между Компанией и Агентом регулируются 

нормами применимого законодательства, действующего в юрисдикции Компании.  

14.5. Все вопросы, не урегулированные условиями настоящего Соглашения, подлежат 

решению на основании принципов справедливости, добросовестности и общепринятых 

норм гражданско-правового оборота. 

 

15. Форс-мажор 

15.1. Ни одна из сторон не несет ответственность за частичное или полное неисполнение 

своих обязательств по настоящему Соглашению, если такое неисполнение вызвано 

обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор), включая, но не ограничиваясь: 

пожары, наводнения, землетрясения, военные действия, террористические акты, 

чрезвычайные санитарные ситуации, перебои в работе государственных органов, 

энергоснабжения, телекоммуникаций или интернет-инфраструктуры. 

 

15.2. Сторона, для которой возникли обстоятельства форс-мажора, обязана уведомить 

другую сторону в разумный срок о возникновении таких обстоятельств и их 

предполагаемой продолжительности. 

 

15.3. Обязательства сторон приостанавливаются на время действия форс-мажорных 

обстоятельств. Если такие обстоятельства продолжаются более 60 (шестидесяти) дней, 

любая из сторон вправе инициировать пересмотр условий Соглашения или его 

расторжение 

 

16. Заключительные положения 

16.1. Настоящее Соглашение является полным и исчерпывающим соглашением между 

Компанией и Агентом относительно условий участия в Агентской сети и использования 

Кассы.  

 

16.2. Агент подтверждает, что ознакомлен с условиями Соглашения, понимает их 

содержание и полностью согласен с ними. 
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16.3. Невозможность исполнения одной из сторон какого-либо положения Соглашения 

по причинам, не зависящим от воли стороны, не освобождает стороны от исполнения 

остальных условий. 

 

16.4. Любые уведомления, связанные с настоящим Соглашением, направляются на 

контактный адрес электронной почты или через коммуникационные средства, 

предоставленные Компанией. 

 

16.5. Настоящее Соглашение составлено на английском языке. Переводы на другие 

языки предоставляются исключительно для удобства. В случае расхождений между 

английской версией и переводом, преимущественной считается английская версия. 
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